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§1 Valav justerare

Leif Thorstenson utsags av styrelsen att justera protokollet.

§ 2 Godkannande av dagordningen
Styrelsen godkande den foreslagna dagordningen.

Ingen styrelseledamot anmalde jav.

§ 3 Foregaende protokoll

Protokoll fran sammantrade 6/2025 lades till handlingarna.

§ 4 VD information
Dnr 2025:37:1378

Fredrik Elf lamnade en nulagesrapport utifran utsant VD-brev.

Strategiska fragor

Kommunféretags styrelse dnskar att dotterbolagen ska fokusera pa ett
antal strategiskt viktiga fragor. Kfast styrelse framforde dnskemal om att
bolagen ska fokusera pa farre antal strategiska frdgor an de som
foreslagits.

Genomlysning administration
Georg Wingstrand Evidens presenterade resultat fran genomlysningen del 1.

Jamforelsen av administrativa kostnader visar att Kfast har bland de lagsta
administrativa kostnaderna per kvadratmeter bland de drygt tio
jamforelsebolagen, bostadsbolag saval som lokalfastighetsbolag. De
studerade bostadsbolagen &g dessutom lagt i jamforelse med Sveriges
Allmannyttas genomsnitt for jamnstora bostadsbolag.

Under hésten 2025 fortsatter genomlysningen med del 2 inom
Upphandling och ink&p, Bygg- och fastighetsutveckling samt IT.

Styrkort
Styrelsen godkande redovisat styrkort.
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Beslutsarende

§ 5 Delarsrapport 2 Ettariga mal inkl. internkontrollplan
Dnr 2025:407:1379

Styrelsen for Eskilstuna Kommunfastigheter AB beslutade
att godkanna Delarsrapport 2 Ettariga mal inkl. internkontrollplan 2025

samt att dversanda Delarsrapport 2 Ettariga mal inkl. internkontrollplan 2025 till
Eskilstuna Kommunforetag AB.

§ 6 Delarsrapport 2 Ekonomi
Dnr 2025:408:1380

Styrelsen for Eskilstuna Kommunfastigheter AB beslutade

att godkanna Delarsrapport 2 Ekonomi inklusive prognos 2 2025 med utfall per
2025-08-31.

samt att dversanda deldrsrapporten till Eskilstuna Kommunféretag

§ 7 Remiss Program for digitalisering
Dnr 2025:39:1381

Styrelsen for Eskilstuna Kommunfastigheter AB beslutade

att godkanna kommentarer fran Kfast gallande Program fér digitalisering fér
Eskilstuna kommunkoncern — En smart valfard i ett smart Eskilstuna.

samt att skicka beslutet till Eskilstuna Kommunforetag for vidare hantering.

Sammanfattning

Eskilstuna kommunkoncern star infor dkade krav pa att erbjuda effektiva,
tillgangliga och hallbara tjanster till invanare, medarbetare och foretag —
samtidigt som resurserna ar alltmer begransade.

Digitalisering ar en kritisk mojliggorare for att mota dessa utmaningar: en metod
for verksamhetsutveckling dar digitala lésningar anvands for automatisering eller
innovation, och ska anvandas for att realisera verksamheternas behov att skapa
nytta for invanare, medarbetare och verksamma.

For att digitalisering ska skapa verklig nytta i kommunkoncernen behdvs ett

sammanhallet, utforskande och tillitsfullt samarbete mellan namnder, bolag och
professioner.
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Programmet for digitalisering ger en gemensam fardriktning fér hur
kommunkoncernen ska arbeta med digital verksamhetsutveckling, och utgdr ett
verktyg for att styra, samordna och félja upp insatser i linje med kommunens
mal.

Det nuvarande programmet for digital transformation fran 2020 har fungerat
som en vagledning for kommunens digitaliseringsarbete. Under de senaste aren
har behoven av att uppdatera inriktning, arbetssatt och ansvarsférdelning vuxit i
takt med férandrade krav, ny teknik och 6kad digital mognad darav férslag om
ett nytt program, och att det nuvarande kommer att upphora.

Programmet bygger pa bade evidens, lokal kompetens och praktisk erfarenhet
och utgdr kommunens évergripande styrning for digitalt méjliggjord
verksamhetsutveckling. Det ska ge stdd for bade politisk och
férvaltningsgemensam styrning, prioritering och uppféljning av kommunens
digitaliseringsinsatser, och innehaller

e Fardriktning — vilken nytta skall astadkommas

e Styrning och ledning fér en hog digital férmaga

o Vagledande principer

o Uppfdljning av programmets genomforande

Arbetet med programmet har bedrivits tvarfunktionellt, med medverkan fran
kommunens namnders digitaliseringsfunktion, serviceforvaltningen samt
bolagen. Programmet kopplar an till verksamheternas strategiska
digitaliseringsarbete genom ovannamnda fardriktningar:

e En enkel digital vardag fér invanare och verksamma

e Ensmart arbetsplats for medarbetaren

e Battre beslut genom att anvanda data

e Frigjord tid och hogre kvalitet genom automation

Kommentarer fran Kfast

1. Kommunkoncernen har ett antal definierade dokumenttyper dar Program
ska visa en fardriktning mot vad som ska uppnas, inte ange utférande,
prioriteringar och metoder. Det ska i stallet framga av styrdokument som
Plan, Policy eller Riktlinje.
Vi ser flera exempel pa en for detaljerad niva i kapitel Styrning, ledning och
férutsattningar samt kapitel Uppfoljning. (DiMiOS ar en av flera modeller, dar
Kfast valt att arbeta med Digitaliserings Kompassen framtagen av Sveriges
Allmannytta) samt kapitel Uppféljning (dar det helt korrekt listas "vad” som
ska foljas upp, men aven genomfdrandet "hur” detta ska utforas).

2. Kfast staller sig positiv till programmets mal och de fyra fardriktningarna. Det
ar ett bra och tydligt program som skapar riktning i ett viktigt
utvecklingsomrade f&r kommunkoncernen.

3. De vagledande principerna ar valformulerade och ger en bra grund for
utveckling. Samtidigt vill vi lyfta att Kfast ar ett affarsmassigt bolag med egen
styrning, ekonomi och IT-miljo.
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Det innebar att vissa delar av programmets forutsattningar for
genomfdrande — sasom deltagande i kommunens portféljstyrning och
digitala infrastrukturledning — inte ar méjliga for bolaget att delta i. Vi har en
egen projektmodell och arbetar utifran vara egna behov och strukturer,
vilket ar nddvandigt for att sakerstalla affarsmassighet och effektivitet.

4. | kapitel Gallande lagstiftning sa bor “NIS och NIS2" tas bort, da det ersatts av
"Cybersakerhetslagen”. Vi paverkas inte direkt av direktiv utan direktiv ska
alltid omvandlas till nationell lagstiftning.

§ 8 Remiss av Policy for IT
Dnr 2025:39:1382

Styrelsen for Eskilstuna Kommunfastigheter AB beslutade

att godkanna kommentarer fran Kfast gallande remiss av Policy for IT.
samt att skicka beslutet till Eskilstuna Kommunforetag for vidare hantering.

Arendebeskrivning

Policy for IT anger inriktningen for Eskilstuna kommunkoncerns sammantagna
IT-verksamhet. Policyn anger principer och férutsattningar for hur IT-
verksamhet ska styras och bedrivas inom Eskilstuna kommunkoncern.

Nuvarande IT Policy antogs 2021 och sedan dess har omvarlden férandrats inom
flera omraden som paverkar IT-verksamheten inom kommunkoncernen och
hansyn maste nu tas till olika typer av driftformer samtidigt som okat fokus riktas
mot cybersakerhet som omfattar informations- och IT-sakerhet. Det har aven
skett organisatoriska forandringar inom koncernen vilket innebar férandringar
kopplat till agandeskap och ansvar avseende policy for IT.

Revidering av policy féreslas for att mojliggodra att policyn stéttar en riktning mot
hallbar och effektiv IT-verksamhet som baseras pd malsattningarna i vision 2030
strategisk inriktning samt underlattande for genomférandet av digital
transformation.

Revideringen for policy for IT har arbetats fram av IT-chef for de kommunala
bolagen och IT-chef for Eskilstuna kommun tillsammans med Digitaliseringschef
samt Kommunikations- och digitaliseringsdirektdr. Synpunkter har aven samlats
in fran Programledningsgrupp Digitalisering och IT fér att fa en bredare
férankring.

Kommentarer fran Kfast
1. | kapitel Syfte, punkt 3 uppifran framgar:
“En effektiv och en hég niva av cybersakerhet som omfattar
informations- och IT-sakerhet.”

Kommentar: Digital sakerhet ar ett battre begrepp an cybersakerhet.
Begreppet Digital sakerhet far med ett bredare perspektiv och undviker
definitionsfragor.
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Definitionsmassigt sa gar informations-sakerhet och IT-sakerhet in i
cybersakerhet. Det blir dock fel att skriva att Cybersakerhet ar samma
som informationssakerhet och IT-sakerhet, f&r de har alla olika
perspektiv

2. | kapitel Styrande principer, punkt 5 uppifran framgar det i sista
meningen:
"All information ska klassas enligt beslutade sakerhetsnivaer.”

Kommentar: Kfast har inget behov av att klassa all information som
hanteras digitalt. Det ar en oproportionerlig insats. Daremot kan det vara
bra att information i ett system pa en &vergripande niva klassas, vilket vi
gor i samband med informationsklassningen. Vi utgar aven ifran att med
"Beslutade sakerhetsnivaer” avses var informations-klassningsmodell.

3. | kapitel Dokumentation hade vi garna sett en formulering om att
kommunkoncernen ska ha dokumenterade och etablera arbetssatt for
hantering samt uppfoljning av incidenter kopplad till aktuell lagstiftning.
Dokumentation och uppféljning av incidenter ar en av de viktiga delarna i
sakerhetsarbetet.

4. | kapitel Gallande lagstiftning sa bor “NIS och NIS2" skrivas om till
"Cybersakerhetslagen”. Vi paverkas inte direkt av direktiv utan direktiv ska
alltid omvandlas till nationell lagstiftning.

Vivill aven komplettera med Offentlighets- och sekretesslagen.

5. Under rubriken "Ordlista” saknas definition av Informationssakerhet och
cybersakerhet (alt. digital sakerhet). Endast IT-sakerhet som det redogdrs
for.

Vi staller oss frigande om det ens behodvs en ordlista. Definitionerna av
de har sakerhetsomradena tvistas det om. Det ar skort att fora in en
ordlista som man inte ens inom myndighetssfaren eller
forskningssammanhang i dagslagen kan enas om.

§ 9 Remiss av Riktlinje for anskaffning och sourcing av IT

Dnr 2025:39:1383
Styrelsen for Eskilstuna Kommunfastigheter AB beslutade

att godkanna kommentarer fran Kfast gallande remiss av Riktlinje f&r anskaffning
och sourcing av IT

samt att skicka beslutet till Eskilstuna Kommunfdretag for vidare hantering.
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Arendebeskrivning

Anskaffning och sourcing av IT anger riktlinjer for Eskilstuna kommunkoncerns
sammantagna IT-verksamhet. Riktlinjen anger styrande principer och krav for
hur anskaffning och sourcing ska ske pa ett andamalsenligt och hallbart satt.
Riktlinjen ska aven vagleda ansvariga bestallare genom att beskriva vilka
principer och kriterier som ska foljas styras och bedrivas inom Eskilstuna
kommunkoncern.

De tidigare styrdokumenten Riktlinje for utkontraktering av IT samt Riktlinje for
IT-anskaffning slas enligt revidering ihop till ett dokument.

Omvarlden har forandrats sedan 2020 och den férandras inom flera omraden
som paverkar IT-verksamheten inom kommunkoncernen, hansyn maste nu tas
till olika typer av driftformer samtidigt som &kat fokus riktas mot cybersakerhet
som omfattar informations- och IT-sakerhet. Det har aven skett organisatoriska
férandringar inom koncernen vilket innebar forandringar som paverkar hur vi
forhaller oss till omvarlden och hur vi anpassar oss gallande riktlinjer.

Revideringen har arbetats fram av IT-chef for de kommunala bolagen och IT-
chef for Eskilstuna kommun tillsammans med Digitaliseringschef samt
Kommunikations- och digitaliseringsdirektor Eskilstuna Kommun. Synpunkter
har aven samlats in fran Programledningsgrupp Digitalisering och IT for att fa en
bredare forankring.

Kommentarer fran Kfast
1. | kapitel Styrande principer for anskaffning och sourcing, punkt 7 uppifran
framgar:
“Tjanster som hanterar data ska mdta kraven i informations-
sakerhetsklassningen och folja de riktlinjer som finns i anvisningarna,
exempelvis kunna erbjuda krypterad lagringsarea, MFA samt loggning av
definierade handelser.”

Kommentar: Vi foreslar att sista delen stryks “.../ exempelvis kunna
erbjuda /.../." Det gar att tolka skrivningen som att krav pa kryptering alltid
ska vara med. Vi anser det ar dverflodigt att exemplifiera och racker med
att det framgar att vi ska genomfdra en informations-klassning och
leverantéren ska folja den.

2. | kapitel Styrande principer for anskaffning och sourcing, punkt 10
uppifrdn framgar:
"Ett personuppagiftsbitradesavtal ska alltid tecknas vid sourcing av tjanst
som hanterar personuppgifter, oavsett art.”

Kommentar: Ett personuppgiftsbitradesavtal (PUB) ska inte alltid tecknas
bara for att en tjanst/ ett system hanterar personuppgifter. Det ska
exempelvis finnas ett bitradesférhallande (artikel 28.3) och huvudsyftet
ska aven vara att det ska behandlas personuppgifter (se punkt 82 pd s.89 i
EDPBs riktlinje edpb_guidelines_202007_controllerprocessor_
final_sv.pdf), etc.

Vi ser en risk att det tecknas onddigt manga PUB-avtal och anser att en
beddmning skall goras fran fall till fall.
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3.

| kapitel Beslut om anskaffning eller sourcing framgar att en risk- och
sarbarhetsanalys alltid ska genomféras.

Kommentar: Har ar vadr beddmning att informationsklassning ar bra, det
dokumenterar att verksamheten har kontroll pa vilken information som
hanteras och tar ansvar for den. Utifran den information som
verksamheten ger, gar sen stodfunktionerna in och gor ytterligare
insatser (PUB-avtal etc.). Daremot ar det inte var beddémning att det alltid
maste goras en risk- och sarbarhetsanalys (RSA). Vi anser att det finns
lagar som staller krav pa nar det ska genomfdras (exempelvis NIS2 och
GDPR).

| kapitel Krav vid anskaffning och sourcing, punkt 3 uppifran framgar:
"Om personuppgifter ska hanteras i ett nytt system eller en ny tjanst ska
en konsekvensbedoémning (DPIA) ska genomfdras sa att behandlingen ar
tillaten enligt gallande Dataskyddsférordning.”

Kommentar: Dataskyddsféorordningen staller inte krav pa att en DPIA alltid
ska genomféras. En konsekvensbeddmning ar obligatorisk om en "typ av
behandling” sannolikt leder till en hdg risk for fysiska personers
rattigheter och friheter. Vilka faktorer som paverkar beddmningen (som
exempelvis anvandningen av ny teknik eller behandlingens
omfattning/art) framgar av artikel 35.1.

| kapitel Vagledning infor beslut om sourcing saknar vi ett
dataskyddsperspektiv. Det kan forslagsvis inforas i tabellen pa
efterféljande sida. | de fall det handlar om ny teknik (exempelvis Al) eller
vid omfattande volymerna av personuppgifterna, s behoéver en DPIA
genomfdras och en sddan tar tid. Finns kannedom redan i det har stadiet,
kan arbetet pabdrjas tidigare vilket underlattar for bestallaren och vi kan
komma i gang fortare.

| kapitel Gallande lagstiftning sa bor "NIS och NIS2” skrivas om till
"Cybersakerhetslagen”. Vi paverkas inte direkt av direktiv utan direktiv ska
alltid omvandlas till nationell lagstiftning. Det saknas en radbrytning vid
"Arkivlagen”. Vi vill aven komplettera med Offentlighets- och
sekretesslagen, da dokumentet tar upp en korrekt hantering av
konfidentiell information.

Vi saknar information i riktlinjen om kommunkoncernens tagna beslut
om att i forsta hand anvanda inomeuropeiska tjanster. Den informationen
bor inforas i riktlinjen, inte minst mot bakgrund av sakerhetslaget i var
omvarld.

Avslutningsvis rekommenderar vi att riktlinjen l@mnas Sver till
kommunens Dataskyddsombud for synpunkter pa innehallet, om detta
inte redan har skett.
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§ 10Granskning av fastighetsunderhall
Dnr 2025:39:1384

Styrelsen for Eskilstuna Kommunfastigheter AB beslutade

att godkanna Kfast kommentarer gallande Granskning av fastighetsunderhall
samt att skicka beslutet till Eskilstuna Kommunféretag for vidare hantering.

Arendebeskrivning

KPMG har av Eskilstuna kommuns lekmannarevisorer fatt i uppdrag att
genomfdra en dversiktlig granskning av bolagets rutiner vad galler underhall av
fastigheter.

Syftet med granskningen ar att beddma om kommunstyrelsen samt styrelsen i
Eskilstuna Kommunfastigheter AB sakerstaller ett andamalsenligt underhall av
fastigheter.

Den samlade beddmningen utifran granskningens syfte ar att Eskilstuna
kommunfastigheter AB i allt vasentligt sakerstallt ett andamalsenligt underhall av
fastigheter.

Beddmningen grundar sig pa att bolaget har tydliga agardirektiv som klargor
ansvarsfordelningen fér underhall av kommunala fastigheter, med en
gransdragningslista som ytterligare fortydligar ansvaret mellan bolaget och
kommunen. Trots detta har granskningen visat att det finns brister i bolagets
féormaga att sakerstalla ett fullgott underhall. Den arliga ronderingen for att
beddma fastigheternas underhallsbehov ar val dokumenterad, men bolaget
saknar ett systemstdd for att dokumentera och hantera underhallsplaner, vilket
begransar effektiviteten i planerings-processen. Vidare har granskningen visat att
bolaget saknar en dvergripande prioriteringsordning for underhallsarbetet, vilket
kan leda till ineffektiva beslut och resursallokering. Myndighetskrav styr
prioriteringar, men det finns en upplevd underhallsskuld som kraver dkad
budgetallokering. Bolagets ekonomiska resurser ar begransade, och inflationen
har ytterligare pressat mojligheterna att genomfoéra planerat underhall.

Rekommendationerna inkluderar att:

e implementera ett systemstdd for underhallsplanering

e utveckla en tydlig prioritetsordning for underhall

e dimensionera underhallsbudgeten for att hantera underhallsskulden
o sdkerstalla att agardialogerna protokollfors for att Oka sparbarheten

Kommentarer fran Kfast

Kfast ar positiva till att granskning gallande fastighetsunderhall ar utférd. Den
forstarker den bild vi sjalva har av arbetet med fastighetsunderhall, dvs att vi i allt
vasentligt sakerstaller ett andamalsenligt fastighetsunderhall, och det finns
forbattringar att géra som hdjer kvalitén pa vart arbete.

o Systemstod for underhallsplanering

Underlag infor upphandling har arbetats fram 2025. Planerat for upphandling
under hdésten 2025 och implementering under 2026.
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e Prioriteringsordning for fastighetsunderhall
Prioritering gors i budgetarbetet arligen och aven [&pande av omradeschefer
med stdd av tekniska forvaltare och i nara samarbete med Eskilstuna
kommun. Prioriteringen kommer att bli tydligare och kvalitén héjas nar
systemstod finns pa plats. Prioriteras alltid att vi foljer lagar, regler och
myndighetskrav samt minimerar skador pa fastighet och risk for skada for
manniskor.
o Underhallsbudgeten behover anpassas utifran behov sa att underhalls-
skulden blir hanterbar.
En dialog med kommunen sker arligen i samband med hyresférhandlingarna
dar fastighetsunderhall ar en egen post. Eskilstuna kommunfastigheter AB
styrelse och féretagsledning har identifierat underhallsbudget som en risk
och prioriterar detta.
o Protokollféra dagardialoger
Detta genomfdrs redan idag vid moéte dar beslut kring fastighetsunderhall tas.

§ 11 Mé6tesplan 2026
Dnr 2025:38:1385

Styrelsen for Eskilstuna Kommunfastigheter AB beslutade

att godkanna styrelsens sammantradesdatum 2026

Informationsarenden och verksamhetsrapporter
§ 12 Arendelista

Genomgang och uppdatering av arendelista.
Arendelistan godkandes.

§ 13 Upphandlingsformer

Jonas Karlsson VD PQ Projektledning presenterade projektprocessen och
olika genomfoérandeformer.

Ovrigt
§ 14 Nasta ordinarie styrelsesammantrade

Nasta ordinarie styrelsesammantrade 14 oktober.
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§ 15 Utvardering styrelsesammantradet

Styrelsen utvarderade dagens styrelsesammantrade.
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